Negocjacje czyli jak gra¢, zeby wygrac
Negotiations then there is how to play to win
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Streszczenie:
Negocjacje s3 jednym z podstawowych wyznacznikéw funkcjonowania firmy. W ogoélnym
rozumieniu negocjacje traktowane sg jako proces komunikowania sie, ktérego podstawowym
zalozeniem jest osiggniecie sukcesu; sg one potaczeniem kooperacji z asertywnos$cia. Negocjacje
to proces, ale zeby moéwi¢ o sukcesie, zeby ,wygra¢” trzeba sie najpierw odpowiednio
przygotowac.

Summary:

Negotiations are one of the main aspects of the company performance. In general, the
negotiations are seen as a process of communication whose basic principle is the achievement of
success. They are a combination of cooperation and assertiveness. Negotiations are the process,
but, to be able to speak about success and to ‘win’, one should prepare themselves properly.
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