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An application for schedulding patient visits at health centre

Streszczenie

Popularnos$¢ aplikacji sieciowych wymaga coraz szerszego wprowadzania ich do réznych
dziedzin gospodarki, np, uslug, w tym uslug medycznych. Ponizsza praca ma na celu za-
prezentowanie wybranych elementdw cyklu projektowego.

Ponadto, praca ma na celu ukazanie czytelnikowi uzytecznosci aplikacji webowych stu-
7zacych do zarzadzania przychodnia medyczng. Ma ona ulatwi¢ pacjentom korzystanie
z ustug przychodni. Takze pracownicy przychodni beda mieli ulatwione zadania przy re-
jestracji pacjenta na wizyte.

Slowa kluczowe: zarzadzanie przychodnia, zapis na wizyte, usprawnienie pracy przy-
chodni, e-zapisy pacjentéw, internetowa rejestracja wizyty

Abstract

Web Application popularity demands wider implementation into various branches of eco-
nomy, for example health care services. Presented project disclose choosen creating steps.
The main purpose of this application is to unvail functioning of medical department. Pa-
tient friendly functions assist the service usage. Application simplify patient registration
process for clinic staff workers.

Keyword: managment of clinic, improve work of clinic, e-zapisy from patients, registra-
tion online on visit
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1. Wprowadzenie

Kazdy z nas w roéznych odstgpach czasu korzysta z ustug przychodni.
U niektorych osob jest to raz w tygodniu, a u niektorych raz na rok, badz
kilka lat. Jednak wigkszo$¢ z nas spotkata si¢ z problemem jakim jest za-
pis na wizyte do lekarza, zgubiona karta pacjenta, dtugie kolejki czy brak
lekarza w gabinecie, w dniu, w ktorym miata odby¢ sie¢ nasza wizyta. Wy-
muszato to konieczno$¢ ponownego zapisu na wizyte, badz oczekiwania
w kolejce przez kilka godzin.

W celu utatwienia pracy lekarzom czy pielggniarkom na rynku zaczety
pojawiac sie aplikacje do zarzadzania przychodnig medyczng. Sktadaja si¢
one najczescie] z aplikacji desktopowej (lokalnej), ktora jest zainstalowa-
na na komputerze w przychodni oraz bazy danych umieszczonej na kon-
kretnym serwerze. Dzigki aplikacji zainstalowanej na stanowisku pracy
lekarza lub pielegniarki maja oni mozliwos¢ wprowadzania, badz aktuali-
zowania danych pacjentow oraz biezacego podgladu danych znajdujacych
si¢ juz w bazie.

1.1. Profil pacjenta

W ciagu ostatnich kilku lat nastgpita ewolucja w wymaganiach pacjen-
tow dotyczacych przychodni. 20 lat temu ludzie nie mieli problemu, aby
p6j$¢ do przychodni 1 zapisac si¢ na wizyte, Jednak w chwili obecnej wy-
magania w tej kwestii sa coraz wigksze. Kazdy z nas oczekuje, aby jego
wizyta odbyla sie jak najwczesniej, zapis na nig sprawit jak najmniej pro-
blemu 1 zajal jak najmniej czasu. Jednak biorgc pod uwage finanse jakie
obecnie posiadaja przychodnie oraz liczbe osob, ktore chorujg w tych cza-
sach czgsto nie ma mozliwosci odbycia wizyty w dos¢ szybkim czasie.
Sprawia to, ze pacjent, ktéry ma trudnosci z dostaniem sie do przychodni
ma trudnosci z zapisaniem si¢ na wizyte.

1.2. Tradycyjna forma zapiséow na wizyty lekarskie

Problem pojawia si¢ réwniez w sposobie z jaki przechowywane sa
dane. Do dzi$ w niektérych przychodniach funkcjonuje tradycyjna forma
przechowywania danych pacjentéw, czyli papierowe karty pacjenta. Jest
to dos¢ ucigzliwy sposéb przechowywania informacji. Latwo moze ulec
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zniszczeniu, a takze aktualizowanie jej wymaga wbrew pozorom duzo pra-
cy, poniewaz znalezienie karty oraz uzupetnienie o nowe informacje wy-
maga czasu.

2. Wybrane oprogramowanie zarzadzajace dokumentacja
pacjentéw przychodni medycznych

Obecnie wiele przychodni posiada swojg strone internetowg. Maja one
réznorodng funkcjonalnos¢ w zaleznosci od oferowanych ustug. Jednak
nie znalaztam strony, ktéra spetniata by wszystkie moje oczekiwania.

Poréwnatam kilka witryn przychodni istniejacych w mojej okolicy pod
wzgledem funkcjonalnosci posiadanych przez nich stron oraz danych do-
stepnych dla pacjentow.

Pierwsza strona, ktérg odwiedzitam to: http://diagmed.net/. Reprezen-
tuje ustugi jednej z przychodni niedaleko mnie. Jest to jedna z popularniej-
szych przychodni'.

Rys.1: Strona internetowa przychodni. Zrodlo:http:/diagmed.net/ z dnia 21.04.2016

€ diagmed.net G || Q sk WA 93 a O D

D'AW Stronagtéwna Onas  Diagnostyka Poradnie  SpecjalisSci  Cennik  Wyposazenie  Galeria  Kontakt

Specjalisci

Tylko najlepsi lekarze e ﬁ?\ \..

—  Przyjmujemy w ramach 20 poradni

1 Zrédlo: http://diagmed.net/ z dnia 21.04.2016.
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Aplikacja ta pelni ona role typowo reklamowa. Jest ona bogata w opis
wszystkich ustug jakie oferuje przychodnia. Przedstawia ona typowe in-
formacje jakich potrzebuje pacjent przed przyjsciem na wizyte.

Druga z analizowanych stron, czyli http://cmprofmed.pl/ réwniez uka-
zuje potencjalnemu pacjentowi korzysci z korzystania z przychodni. Takze
ma rozbudowany opis oferty przychodni. Pacjent moze sprawdzi¢ takze
lokalizacj¢ przychodni?.

Rys. 2: Strona internetowa przychodni. Zrédto: http://cmprofmed.pl/,
z dnia 21.04.2016.

€ cmprofmed.pl || A profmed wa 93 a S Q@ :

INFOLINIA: 54 414 22 80,54 414 21 99 Szuka MAPA STRONY

PROF-MED Centrum

Grupa Pzu Medyczne

NASZE PRZYCHODNIE ~  OFERTA ~  PARTNERZYMEDYCZNI  KARTY PODARUNKOWE ~  AKTUALNOSCI ~  KONTAKT =

KOMPLEKSOWE BADANIA MEDYCYNY PRACY'!

+ BADANIA WSTEPNE, OKRESOWE, KONTROLNE  + BADANIA PRACOWNIKOW OCHRONY FIZYCZNEJ
+ BADANIA WYSOKOSCIOWE - BADANIA DO CELOW SANITARNC-EPIDEMIOLOGICZNYCH
+ BADANIA KIEROWCOW - BADANIA PSYCHOLOGICZNE

2 ®DOWIEDZ SIE WIECE) POD NUMEREM TELEFONU: 54 414 23 19 w. 120

DLA PACIENTA DLA FIRM NASZA OFERTA

Strona ukazana powyzej rowniez ma charakter informacyjny 1 przedsta-
wia glownie podstawowe ustugi oferowane przez przychodnie.

Trzecia odwiedzona przeze mnie strona http://www.mzoz.pl/. Tak jak po-
przednie ukazuje pacjentowi tylko podstawowe informacje o przychodni®.

2 Zr(’)dlo: http://cmprotmed.pl/, z dnia 21.04.2016.
3 Zrédlo: http://www.mzoz.pl/ z dnia 21.04.2016.
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Rys. 3: Strona internetowa przychodni. Zrodto: http://www.mzoz.pl/,
z dnia 21.04.2016.
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Poréwnanie funkcjonalnosci odwiedzonych stron przedstawia tabela 1:
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Tabela 1: Poréwnanie funkcjonalnos$ci istniejacych witryn internetowych.

http://diagmed.net/ |http://cmprofmed.pl/| http://www.mzoz.pl/

Informacje o specjalistach Tak Tak Tak
Numer telefonu Tak Tak Tak
Adres Tak Tak Tak
Mapka z trasg dojazdu Nie Nie Nie
Godziny przyjmowania Tak Nie Nie
lekarzy
Informacje o urlopach Nie Tak Nie
lekarzy
Mozliwos¢ e-zapisu Nie Nie Nie
na wizyte
Mozliwos¢ podgladu . . .
swojej karty pacjenta Nie Nie Nie
Cennik oferowanych uslug Tak Nie Nie

Opracowanie wlasne.
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Wszystkie przedstawione przeze mnie istniejace rozwigzania maja
funkcje typowo informacyjna. Nie posiadaja jednak udogodnien, dzigki
ktérym zycie pacjenta oraz zapis na wizyte stang si¢ tatwiejsze.

3. Projektowana aplikacja webowa i jej skladowe

Moim celem jest stworzenie witryny internetowej dla przychodni me-
dycznej, ktora bedzie posiadata nastepujace funkcjonalnosci:
a) E-zapis na wizyte,

b) Podglad karty pacjenta,

¢) Mozliwo$¢ podgladu do ostatnio odbytych wizyt,
d) Zapis na wizyte domowa,

e) Podglad grafiku pracownikéw przychodni,

f) Cennik oferowanych ustug.

Dzigki tym funkcjonalnosciom pacjent bedzie mogt zapisac si¢ na wi-
zyte nawet z domu.

Internetowy podglad grafiku umozliwi takze unikniecie przyjscia do
przychodni w dniu, badz o godzinie kiedy lekarza nie ma w pracy.

Aplikacja sktada¢ si¢ bedzie z bazy danych stworzonej 1 zaprojektowa-
nej w MySQL oraz witryny internetowe] napisanej w jezyku HTML i PHP.

MySQL jest to system zarzadzania bazami danych. Jest on rozwijany
przez firme Oracle. MySQL jest systemem najczesciej wykorzystywanym
przy tworzeniu baz danych dla stron internetowych®.

HTML jest to jezyk wykorzystywany do tworzenia stron interneto-
wych. Dzigki niemu mozemy opisac strukture informacji znajdujacych sie
w stronie internetowej. Umozliwia on takze okreslenie w jaki sposéb stro-
na bedzie wyswietlana w przegladarce internetowej’.

PHP jest to jezyk, ktéry umozliwia rozwijanie mozliwos$ci strony inter-
netowej. Za pomoca skryptu, czyli instrukcji uruchamiajacych inne pro-
gramy®, mozna doda¢ do strony internetowe] dodatkowe funkcje, takie jak

4 http://miroslawzelent.pl/kurs-mysql/
5 http://www.kurshtml.edu.pl/html/wstep,zielony.html
¢ http://sjp.pwn.pl/sjp/skrypt;2575632
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np. logowanie. PHP ma rowniez wbudowang mozliwo$¢ obstugi najpopu-
larniejszych baz danych’.

W swoim projekcie wykorzystam rowniez phpMyAdmin. Jest to narze-
dzie stuzace do zarzadzania baza danych®.

Glownym zadaniem bazy danych bedzie przechowywanie danych pa-
cjentdéw oraz lekarzy. W bazie danych przechowywane beda roéwniez logi-
ny 1 hasta uzytkownikow za pomoca, ktérych beda mogli logowac sie oni
do swojego konta.

Rys. 4: Baza zaprojektowana w phpMyAdmin.
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Opracowanie wlasne.

Zadaniem witryny internetowe] bedzie przedstawienie pacjentowi pod-
stawowych ustug oferowanych przez przychodnie. Bedzie posiadata ona
réwniez mozliwos¢ logowania oraz rejestracji.

Uzytkownicy strony bedg podzieleni na grupy:

a) pacjent,
b) lekarz,

7 http://phpkurs.pl/
8 https://www.phpmyadmin.net/
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¢) pielegniarka,
d) administrator (pracodawca).

Kazda z tych grup bedzie miata swoje uprawnienia.

Po zalogowaniu uzytkownik-pacjent bedzie mial mozliwos¢ podgladu
do swojej karty pacjenta, zapisania si¢ na wizyte w przychodni lub zamo-
wienia wizyty domowej pod podany przez siebie adres. Bedzie rowniez
mial podglad do grafiku lekarzy i pielegniarek na dany tydzien.

Uzytkownik-lekarz bedzie mial prawo podgladu do kart pacjentéw oraz
mozliwo$¢ ich edycji. Bedzie mogt réwniez sprawdzi¢ swoj grafik oraz
harmonogram wizyt pacjentow.

Uzytkownik-pielegniarka rowniez bedzie miat prawo pogladu do swo-
jego grafiku oraz harmonogramu wizyt pacjentow.

Ostatnia grupa uzytkownikow uzytkownik-administrator ma najwigksze
prawa ze wszystkich tych grup. Ma mozliwos¢ podgladu grafiku pracowni-
kéw oraz jego edycji. Ma takze podglad do harmonogramu wizyt pacjen-
téw. Tylko on moze dodawaé nowych pracownikéw do bazy. Jednak nie
ma on mozliwosci podgladu, ani edycji karty zadnego z pacjentow. Jako
jedyny ma uprawnienia do wyrejestrowania danego pacjenta z przychodni.

Rys.5: Przyktadowy wyglad witryny internetowej przychodni.

(0 files///CiUsers/ Aga/Desktop/dex zielony/indechtml

@

Happy
Doctor

Oferujemy

= vshuga 1
" usiuga2
» usiuga3
® usingad

Opracowanic wlasne.
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Natomiast ogolny wyglad strony bedzie projektowany przy pomocy
systemu zarzadzania trescig — WordPress.

Rys. 6: System zarzadzania tresciag WordPress.
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Zapisy na wizyty beda mozliwe, dzigki wykorzystaniu funkcji DatePic-
ker oraz TimePicker, ktora wyglada nastepujaco:

Rys. 7: Wybor daty 1 godziny przy pomocy funkcji TimePicker oraz Date-
Picker.

Time: DB:3D| [Submi[_
Hour Minute

00| 81| 02|03 B4 |85 | 00| 05| =10
06| 87| 08| 09|38 | 11| | 15 20|25

AM

12| dd| | dg| | 354 |=Eby L1 | 30 | 585 |
PM 1
8| | 20|20 21 |2 23 |45 50 55

Zrodto: http://web-profile.net/jquery/plugins/jquery-timepicker/ , z dnia 15.05.2015.

Umozliwi ona prosty oraz przejrzysty wybor daty oraz godziny wizyty
pacjenta.
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Kod PHP, ktéry umozliwia zapis na wizyte wyglada nastepujaco:
<?php

session_start();

if('isset($ SESSION][,zalogowany’])) //[doczepic do

kazdej strony!

f
L

header(,Location:index.php’);
exit();

}

require_once “connect.php”;
$polaczenie = @new mysqli($host, $db_user, $db_password, $db_name);

if ($polaczenie->connect_errno!=0)

f
L

echo”Error:” $polaczenie->connect _errno.”Opis:”.$polaczenie.con-
nect_errno;

}

else

f
L

$osoba=$_ SESSION[,uzytkownicyID’];

$pobranie_imienia = ,,SELECT * FROM uzytkownicy WHERE uzyt-

99,

kownicyID="Sosoba’”;

$rezultat=@S$polaczenie->query($pobranie imienia),
$trafiony=S$rezultat->num_rows;

$wiersz = Srezultat->fetch assoc();
$imie=$wiersz[,imie’];
$nazwisko=$wiersz[,nazwisko’];
$rezultat->free_result(),
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echo”<p>Witaj “.$imie.” ,, $nazwisko.’![<a href="logout.php”>Wy-
loguj sie</a>]</p>’.’[<a href="Karta pacjental php”>Twoja Karta Pa-
cjenta</a>]</p>’.[<a href="Grafik pacjent.php”>Przegladaj grafik</
a>]</p>’.’[<a href="Zapisane wizyty.php”>Sprawdz swoje wizyty</a>]’;

$datepicker = $ POST[‘datepicker’];
$timeformatExamplel = $ POST[‘timeformatExamplel’];

$zapis na wizyte =  INSERT INTO wizyty (data, godzina, czy domowa,
uzytkownicylD) VALUES(,$datepicker’,’StimeformatExamplel’ 1,
,$0soba’)”;

$rezultat=@S$polaczenie->query($zapis_na_ wizyte);

if (Spolaczenie->query($zapis na wizyte) === TRUE)
{
echo , </br>Zapisales si¢ na wizyte dnia: ,, $datepicker.” na
godzing: ,,.$timeformatExamplel;

}

else
{
echo , Nie udalo si¢ zapisa¢ na wizyte ,, . $polaczenie->er-
ror;
echo ,[<a href="Grafik _pacjent.php”>Sprobuj ponownie</
a>)</p>’;
}
}

$polaczenie->close();
2>
Podsumowanie

Praca prezentuje wybrane elementy cyklu projektowego aplikacji
sieciowe] stuzace] do zarzadzania dokumentacja medyczna pacjentéw
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wybranej przychodni medycznej. Oprogramowanie jest realizowane na
serwerze XAMPP. Prezentowana aplikacja do zarzadzania przychodnig ma
za zadanie usprawni¢ zapisywanie pacjenta na wizyte, co stanie sie szyb-
sze 1 fatwiejsze, poniewaz nie bedzie wymagalo nawet wyjscia z domu.
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