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Ways of Rusing smartphones by high-school students

from Wloclawek

Streszczenie:

Pojawienie sie telefondw komorkowych zrewolucjonizowato zycie wspotcze-
snego czlowieka. Mozliwos¢ porozumiewania si¢ z druga osoba poprzez wiadomosci
tekstowe, czy glosowe ulatwilo nam wyjscie na zewnatrz. W koncu nie musieli$my
czeka¢ w domu na upragniona informacje¢, czy telefon. Nietrudno wigc wyobrazic¢ so-
bie, co stato sig, gdy wkrotce technika przyniosta nam smartfony. W koncu producenci
zamkneli w jednym urzadzeniu telefon komoérkowy i komputer kieszonkowy. Rosnace
zainteresowanie smartfonem sktonito naukowcow do bacznego obserwowania sposo-
béw korzystania z urzadzen. Grupa studentow z Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodo-
wej we Wiloctawku postanowita zweryfikowaé wnioski idace z badan nt. korzystania
ze smartfonéw w odniesieniu do wtoctawskich licealistow badaniami empirycznymi.
Problem badawczy miat pomdc okresli¢, w jaki sposob uczniowie szkot ponadgimna-
zjalnych korzystaja ze swoich smartfondw. Studenci stworzyli ankiete, ktéra wypetito
378 licealistow. Celem tej pracy jest prezentacja oraz szczegolowy opis wynikoéw an-
kiet, ktore zostaly przeprowadzone we wioctawskich placowkach wsrod losowo wy-
branych klas na przetomie grudnia 2017 i stycznia 2018 roku.

Slowa kluczowe: Smartfon, zachowania zdrowotne, uzaleznienia, Internet, zaburzenia
behawioralne

Abstract:

The appearance of mobile phones has revolutionised a man’s life. The possibility
of communication with the other person via text or voice messages made the process of
going outside easier. We have not had to wait at home for information or phone. So it is not
hard to imagine, what has happened when technology brought us smartphones. Finally,
the manufacturers closed the mobile phone and the pocket laptop in one device. The grow-
ing interest in smartphones has inspired the scientists to observe ways of using devices.

The group of students from Higher Vocational State School in Wioctawek have
decided to verify the conclusions of research about using smartphones with regards to
high-school students from Wtoctawek. The research problem was supposed to specify
in which way the students of upper-secondary school use of their smartphones.



272 — CZESC IV —NOWE MEDIA I E-BIZNES

The students have created the questionnaire which was filled in by 378
high-school students. The aim of this paper is the presentation and the detailed de-
scription of surveys’ results which were carried out in schools from Wloctawek and in
randomly selected classes in late 2017 and early 2018. The results of questionnaires
confirmed that smartphones have a significant impact on youth’s life who lives in
Wioctawek.

Keywords: Smartphone, Health Behavior, Addiction, Internet, Behavioral Disorders

W XX wieku nikt nawet nie myslat o tym, ze bedziemy mieszkaé¢ w inte-
ligentnych domach, obstugiwacé zdalnie ekspres do kawy, a nawet, ze bedziemy
mogli skontaktowac¢ si¢ z drugim cztowiekiem z kazdego miejsca na swiecie.

Pojawienie si¢ telefonow komoérkowych odcieto ,,pepowing” migdzy
cztowiekiem, a telefonem stacjonarnym. Ludzie poczuli si¢ wyzwoleni — mo-
gli skontaktowac¢ si¢ z najblizszymi w dowolnym miejscu i czasie, i na doda-
tek otrzymali opcje grania w ,,weza”. Mozliwos¢ porozumiewania si¢ z drugim
cztowiekiem poprzez wiadomosci glosowe, czy tekstowe utatwito nam wyjscie
na zewnatrz. W koncu nie musieliémy czeka¢ w domu na upragniong informa-
cje. Nietrudno, wigc wyobrazi¢ sobie co stato si¢, gdy wkrotce technika przy-
niosta nam smartfony. Pojawienie si¢ tego medium zrewolucjonizowalo zycie
cztowieka, poniewaz producenci zamkneli w jednym urzadzeniu telefon ko-
morkowy i komputer kieszonkowy. Spoteczenstwo chetnie zaczeto korzystaé
znowego ,,dobra” — gdzie indziej mozna bylo znalez¢ portale spotecznosciowe,
Internet, gry, a nawet kalendarz w jednym urzadzeniu?

Urzadzenia w niedlugim czasie zdobyly rzesze¢ fanow, ale i grupe osob
niekoniecznie darzacych ich sympatia. Kompaktowos¢, mnogos¢ aplikacji mo-
bilnych to tylko kilka aspektow zachecajacych konsumenta do kupna. Zatem
co z wadami? Spoleczenstwo zaczelo wskazywac, ze obshuga jest skompliko-
wana, telefon za bardzo absorbuje cztowieka, ale tez cena jest nieadekwatna
do naszych zarobkow — to tylko kilka z naprawde niewielu wad wymienianych
przez uzytkownikow.

Rosngce zainteresowanie urzadzeniem sklonito naukowcoéw do uwazne-
g0 przypatrywania sie wplywowi jaki smartfon wywiera na zycie wspotczesne-
go cztowieka. Wiele tych badan oscyluje wokot dwoch odpowiedzi — czasem
smartfon ma ogromny wplyw na zycie kazdego z nas, a czasem nie ma zupel-
nie znaczenia.

Grupa studentow' z Il roku Nowych Medidw i e-biznesu Panstwowej
Wyzszej Szkoly Zaodowej we Wiloctawku postanowita zweryfikowaé wnioski
plynace z badan na temat korzystania ze smartfonéw w odniesieniu do wio-
ctawskiej mlodziezy. Zdecydowalismy si¢ na przeprowadzenie ankiety wsrod

! Zespol badawczy tworzyli: Bartosz Bujarski, Witold Januszewicz, Jacek Jaskolski, Patrycja Kaczmarek,
Anna Kwiotek, Adam Optatkowski, Agata Ortowska, Dominika Piasecka, Krzysztof Pobielajew, Elzen
Rogozinska, Magdalena Romanowska, Krystian R6zanowski, Karolina Rutkowska, Izabela Stawiszyn-
ska, Karina Stawiszynska, Mikotaj Wolski.
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wloclawskich uczniéw szkol ponadgimnazjalnych. Chcielismy sprawdzic, jaki
rzeczywiscie wptyw na ich zycie ma smartfon.

Zebralismy 378 ankiet — wsrdéd wypeltniajacych ja 229 (60,6 %) re-
spondentdéw to kobiety, a 144 (38,1 %) stanowili mezczyzni. 5 osob (1,3 %)
nie wypetnilo metryczki, charakteryzujacej badana zbiorowos¢ W opisie ba-
danej zbiorowosci za istotne uznaliSmy miejsce zamieszkania respondentow.
Zaproponowalismy 6 mozliwosci — wie$ jako miejsce zamieszkania wskaza-
to 168 osdéb, 89 to osoby mieszkajace w malych miasteczkach do 50 tysigcy
0s0b. Pozostata czgs¢ ankietowanych odpowiedziala, ze mieszkaja w miastach
od 50-100 tysiecy, od 101-200 tysiecy i powyzej 200. Jedna osoba nie zdecy-
dowala si¢ na okreslenie liczby mieszkancéw swojego miejsca zamieszkania.

Nastepna cechg charakterystyki badanej zbiorowosci byto okreslenie sy-
tuacji finansowej, gdzie zastosowaliSmy wariant subiektywnych ocen. Mlo-
dziez musiata wybra¢ jedna sposrod 5 opceji. 106 0sob okreslito swoja sytuacje
jako bardzo dobra, 219 jako dobra. Pozostata czes¢ odpowiadala, ze ich sytu-
acja jest niezbyt dobra i zta. 17 0séb nie odpowiedzialo na pytanie.

W naszych badaniach zastosowalismy ankiete wypehiana przez respon-
dentdw, w ktorej wszystkie pytania miaty charakter zamknigty. RozpoczeliSmy
od ustalenia, jak czgsto nasi respondenci korzystaja ze smartfona. Mieli oni
do wyboru jedna z pieciu mozliwosci.

Wykres 1. Jak czesto siggasz po smartfona?
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Najwigkszy odsetek ankietowanych, bo az 166 (43,9 %) os6b opowiedzia-
fo si¢ za opcja ,.kilka razy na godzing”, nastepnym najwyzszym wynikiem jest
opcja ,,bezustannie”. T¢ odpowiedz zakreslito 149 osob, co daje 39,4 % ankieto-
wanych. Tak duzy odsetek odpowiedzi ,,bezustannie” i ,.kilka razy na godzing”
moze sugerowac, ze liczna grupa ucznidéw moze by¢ uzalezniona od smartfonow.
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Po okresleniu czestotliwosci uzywania smartfona, poproszono uczniow
o scharakteryzowanie w jaki sposob korzystaja z urzadzenia. Respondenci mo-
gli udzieli¢ maksymalnie 5 odpowiedzi na zadane pytanie. Badaczy nie zdzi-
wila najczesciej udzielana odpowiedz. 287 ucznidéw odpowiedziato, ze dzigki
smartfonowi korzystaja z portali spolecznosciowych, 236 razy wybrali opcje
,»do rozmowy”, a 233 razy uczniowie zaznaczyli, ze chetnie stuchajg muzyki.
32 ucznidéw nie odpowiedziato na drugie pytanie.

SpodziewaliSmy sie, ze najczesciej udzielana odpowiedzia bedzie ta,
ktoérag zaznaczyto 287 uczniow. Mamy bowiem swiadomos$é, ze portale spo-
tecznosciowe rzadza czasem wolnym nie tylko nastolatkow.

Wykres 2. W jaki sposob uzywasz smartfona? Zaznacz maksymalnie 5 odpowiedzi
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Skoro uczniowie z powodzeniem okreslili w jaki sposéb korzystaja
ze smartfona, nie mozna bylo nie zapyta¢ o sytuacje, w ktérych najczesciej
po niego siegaja. StworzyliSmy wiele wariantow, niektore z nich wydawaty
nam si¢ bardzo kontrowersyjne — bo kto odwazy si¢ na wyciagnigcie telefo-
nu podczas lekeji, czy mszy swietej? Uczniowie mieli mozliwos$é zaznaczenia
maksymalnie 3 odpowiedzi.

Az 266 uczniow przyznalo si¢ do wyciagania telefonu podczas szkolnej
przerwy. Kolejna najczesciej wybierana opcja byto fakt uzywania smartfona
w czasie imprez — t¢ odpowiedz zaznaczyly 262 osoby. Nastepnie 203 razy re-
spondenci przyznali, ze chetnie siegaja po urzadzenie podczas odrabiania lek-
cji. Trudno jednak stwierdzi¢ w jakim celu. Najmniej respondentéw zaznaczyto
opcje ,,w kosciele” — tylko 37 uczniow zdecydowalo sie na szczerosé. Niepo-
kojacy jest fakt, ze uczniowie chetnie korzystaja z urzadzen w towarzystwie,
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podczas imprez, a nawet podczas positku. Mozemy stwierdzié, ze licealisci nie
wyobrazaja juz sobie spedzania czasu bez smartfona, mimo tego, ze obcuja
z drugim cztowiekiem ,,face-to-face”.

Wykres 3. W jakich sytuacjach najczesciej uzywasz smartfona?
Zaznacz maksymalnie 3 odpowiedzi
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Wykres 4. W jakich sytuacjach rzadko korzystasz ze smartfona?
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Wiedzac juz, jak czesto miodziez korzysta ze smartfondw kolejne dwa
pytania badacze sformutowali dos¢ przewrotnie, poniewaz poprosili responden-
tow o wskazanie odpowiedzi na pytania: ,,W jakich sytuacjach rzadko korzystaja
ze smartfonow”, a w koncu ,,W jakich sytuacjach nie korzystaja ze smartfona?”
Odpowiedzi bazujace na wyborach wielokrotnych ukazujg ponizsze wykresy.

Wykres 5. W jakich sytuacjach rzadko korzystasz ze smartfona?
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Na podstawie powyzej zaprezentowanych odpowiedzi respondentow dzis
mozemy stwierdzi¢, ze nastgpne zadane pytania byly ,strzatem w dziesiatke”.

Wykres 6. Czy siegasz od razu po przebudzeniu po smartfona?
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Po wnikliwej obserwacji zachowan ludzi zdawalismy sobie sprawe z pro-
blemu, z jakim wielu zaczyna si¢ borykaé. Ten problem to ,,wieczne” wyciaganie
smartfona, nerwowos¢, gdy omytkowo nie wzieli go z domu, a zamiast $niadania
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scrollowanie ,,walla” na Facebooku. W zwiazku z tym postanowilismy spraw-
dzi¢, czy u naszych respondentéw réwniez znajdziemy podobne zachowania.

,Czy siegasz od razu po przebudzeniu po smartfona?” to kolejne zada-
ne pytanie. 285 uczniow (75,4%) przyznaje, ze tak, 87 osob (23,0%) zakreslito
odpowiedz nie. 6 0s6b (1,6%) pozostawilo pusta rubryke.

Podejrzewamy, ze wielu naszych respondentow poranne uzywanie smart-
fona przektada nad zjedzenie pozywnego $niadania, czy poranng gimnastyke.
Jest to zachowanie nad wyraz niepokojace, ze wzgledu na to, ze ludzie przesta-
ja mie¢ nad tym kontrole, a swoje zachowania uzalezniaja od urzadzenia.

Wykres 7. Jak si¢ czujesz, gdy nie zabierzesz smartfona z domu? Zaznacz
maksymalnie 2 odpowiedzi
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Na pytanie ,,Jak si¢ czujesz, gdy nie zabierzesz smartfona z domu?”
czes¢ odpowiedzi nie byta zaskoczeniem dla badaczy. 191 0sob zgodnie stwier-
dzilo, ze z przyzwyczajenia szukaja telefonu po kieszeniach. 118 osob czuje sie
zle, ale nie wraca po telefon, a 115 0s6b czuje si¢ odcietych od $wiata.

Sadzimy, ze szukanie telefonu po kieszeniach jest zrozumiale, jesli wez-
miemy pod uwage fakt, ze respondenci szukaja go tylko dlatego, bo boja sie,
ze urzadzenie zagubilo sie. Zaznaczenie wielu odpowiedzi ,,Czuj¢ si¢ odciety
od $wiata” oraz ,,Mam atak paniki i natychmiast wracam do domu” sugeruje, ze
mtodziez rzeczywiscie powoli staje si¢ ludzmi uzaleznionymi od telefonu. Czy
rzeczywiscie smartfon to w XXI wieku okno na $wiat?

Obowiazki w zyciu mlodego czlowieka, zwlaszcza te stale, codziennie
odgrywaja szczegdlna role w ¢wiczeniu woli, a tym samym w ksztattowaniu
i rozwijaniu charakteru czlowieka. Nic dziwnego, ze rodzice zabiegaja o to,
7eby mlodziez miala je wpisane w codzienne zycie. Jak zatem mlodzi ludzie
godza wymagania rodzicow ze ,,swoimi sprawami”? Czy zdarzylo im si¢ zapo-
mnie¢ o swoich obowigzkach na rzecz uzywania smartfona?
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Wykres 8. Czy kiedykolwiek zdarzyto Ci sie¢ zapomnie¢ o obowiazkach
podczas korzystania ze smartfona?
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253 (66,9 %) ankietowanych odpowiedzialo, ze nie, a 123 (32,5%) osoby
przyznaly si¢ do zaniedbania obowiazkéw domowych na rzecz obstugi smart-
fona, (0,6% — brak danych).

Po zapoznaniu si¢ z réznymi badaniami naukowymi, zdecydowalismy sie
zawrze¢ w naszej ankiecie pytania o zdrowie. Publikacje nt. wplywu telefonow
komodrkowych na zdrowie czlowieka zgodnie twierdza, ze promieniowanie,
ktére powstaje w trakcie uzywania urzadzenia wywoluje wiele zaburzen w or-
ganizmie kazdego z nas. Na podstawie odpowiednich badan analitycznych naj-
czesciej wymienia si¢ nastepujace efekty obserwowane u uzytkownikow tych
telefonow:

— bdle glowy lub zawroty glowy, bezsenno$é

— brak mozliwosci skupienia sig,

— odczucie cigzkoscei i stan ogdlnego zmeczenia nieadekwatnego do wy-

sitku;

— pocenie sig;

— swedzenie i inne dolegliwosci skorne;

— wazrost ci$nienia krwi i zmiany obrazu krwi;

— zmiany poziomu hormonoéw;

— zaburzenia pamieci;

— zakldcenie funkcjonowania systemu odpornosciowego;

— zaburzenia wzroku;

— zaburzenia shuchu.

Kolejnos¢ i nasilenie podanych tu objawow i nieprawidlowosci jest
przypadkowa. Kazdy organizm reaguje indywidualnie i posiada r6zng odpor-
no$¢ na dzialanie tego rodzaju promieniowania?.

2 Stefan Kucinski —,,Wplyw telefonii komorkowej na zdrowie cztowieka” — Warszawa, 2002.
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Wobec powyzszego postanowiliSmy zamiesci¢ w naszej ankiecie pyta-
nie o to, czy badana mlodziez miewa problemy zdrowotne. Uczniowie mieli
mozliwos$¢ zakreslenia maksymalnie 3 odpowiedzi.

Wykres 9. Czy zauwazasz u siebie podane ponizej problemy zdrowotne?
Zaznacz maksymalnie 3 odpowiedzi
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160 respondentdw przyznalo, ze sa przemeczeni i niewyspani, zas
138 0s6b nie zauwazyto zadnych problemow zdrowotnych. Problemy ze wzro-
kiem nie dziwi juz 102 odpowiadajacych na pytania. Kolejno 84 osoby zauwa-
zyly problemy z koncentracja, a 55 z pamigcia.

Uczniowie zdaja sobie sprawe z problemow zdrowotnych, ktére (by¢
moze) powstaly w wyniku intensywnej pracy ze smartfonem. Przerazajacy jest
fakt, ze nastolatkowie odczuwaja juz symptomy chorob, np. choroby kregostu-
pa. Do tej pory podobne objawy zglaszaly osoby doroste, doswiadczone po-
przez cigzka prace i wiek.

Badania empiryczne przeprowadzone na przetomie grudnia 2017 a stycz-
nia 2018 z powodzeniem pozwolity nam rozwiktaé¢ problem badawczy — Jaki
wplyw ma smartfon na zycie licealisty?

Licealisci pokazali, ze wplyw jaki smartfon ma na ich zycie jest ogrom-
ny. Okazato si¢, ze smartfon w reku towarzyszy im od rana do wieczora — po-
czawszy od prozaicznych sytuacji np. podczas jazdy komunikacjg miejska,
konczac na wizycie w kosciele. Uczniowie nie boja sie, ani nie wstydza uzy-
wac urzadzenia na lekcjach. Udzielane odpowiedzi moga sugerowacé, ze lice-
alisci wpadli w sidta fonoholizmu czyli w problemowe korzystanie z telefonu
komoérkowego. Najogolniej rzecz ujmujac, problem ten odnosi sie do zaburze-
nia behawioralnego w postaci nalogowego uzywania telefonu komorkowego’.

3 Magdalena Rowicka — Uzaleznienia behawioralne — terapia i praktyka. Warszawa, 2015.
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Wedtug dostepnych badan, nietrudno jest si¢ uzalezni¢ od smartfonow,
czesto, nie zdajac sobie sprawy z tego uzaleznienia. Wedhug licznych badan, an-
kietowane osoby praktycznie nie rozstajg si¢ ze smartfonami, ktére zdominowa-
ty zycie wspolezesnego cztowieka mieszkajacego w rozwinietym kraju. Szcze-
gblnie w duzych miastach zauwaza sie, ze duza czes$é spoleczenstwa wcigz ma
smartfon przy sobie. Badania pokazuja, ze ludzie wykazujg duze zdenerwowa-
nie graniczace z panika, gdy nie moga znalez¢ telefonu, zasypiaja i budza sie
z wyswietlaczem w reku, korzystaja ze smartfona podczas spotkania ze znajo-
mymi, podczas jedzenia, a nawet przebywajac w toalecie. Bardzo czesto ci naj-
aktywniejsi uzytkownicy telefonéw nie zauwazaja problemu, jakim jest uza-
leznienie od urzadzenia. Badania pokazuja, ze smartfony, owszem ulatwiaja
zycie w wielu sytuacjach, ale w momencie gdy zastepuja kontakt z otoczeniem,
a uzytkownik zamyka si¢ w cyberprzestrzeni, staja si¢ niebezpiecznym narze-
dziem. Niewykonalne jest wrgcz catkowite wyeliminowanie smartfondéw z zy-
cia. Zalecane jest jednak, by stopniowo ogranicza¢ czas, jaki spedza sie na ko-
rzystaniu z urzadzenia, a przede wszystkim zacza¢ ten czas kontrolowac.

Wyniki przeprowadzonych przez nas badan wyraznie potwierdzily, ze
smartfon ma ogromny wplyw na zycie mtodych ludzi. Oczywiscie swiadomi
jestesmy tego, ze nie sg to badania reprezentatywne, ale opisuja sytuacje mto-
dych ludzi, uczniow szkét srednich Wioclawka i okolic. Dzigki uzyskanym wy-
nikom mozemy stwierdzi¢, ze rowniez ich fascynacja urzadzeniami coraz czg-
Sciej niestety zakrawa o fonoholizm.

Ogromna cze¢$¢ ankietowanych to osoby, ktore niebawem wejda na rynek
pracy. Sa to osoby petnoletnie, badz bliskie pelnoletniosci. Po szkole $redniej
niektdrzy wybiorg studenckie zycie, a inni od razu poswieca je na zbudowanie
swojej kariery zawodowej. Coraz czesciej mlodziez decyduje si¢ od razu na po-
godzenie tych dwoch aspektow, a wiec otrzymujemy studenta-pracownika.

Doswiadczenie jakie zyskalismy dzieki skonstruowaniu i przeprowadze-
niu badan oraz opracowaniu kilkuset ankiet pozwala nam postawi¢ pytania, kto-
re zasluguja na miano kolejnych probleméw badawczych: w jaki sposdb smart-
fony i ich obecnos¢ w zyciu mtodego czlowieka moze wplynaé na rynek pracy?
Czy rynek pracy bedzie gotowy na stworzenie nowych miejsc pracy wykorzy-
stujac nowe umiejetnosci mtodziezy? A moze licealisci wkrotce beda uzaleznieni
od smartfona na tyle, Zze nie beda mogli poradzi¢ sobie z terazniejszoscia? Na te
pytania z powodzeniem bedziemy mogli odpowiedzie¢ prowadzac kolejne bada-
nia, ktére z pewnoscia poszerza nasza wiedz¢ o zmianach jakie zachodzg w na-
szym spoleczenstwie ze wzgledu na uzywanie coraz to nowszych technologii.
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